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AVOIMUUSRAPORTTI SISALLON MODEROINNISTA

Palveluntarjoaja:

Alma Media Finland Oy, 0869288-1
PL 327, 33101 Tampere

Palvelu:

Etuovi.com

Raportin ajanjakso:

1.1.2025-31.12.2025

VIRANOMAISILTA VASTAANOTETUT MAARAYKSET

Maéardyksen Maéardysten Maéardykset Mediaaniaika Mediaaniaika
kohteena olevan lukumaara antaneet vastaan- maardyksen
laittoman sisallon jasenvaltiot ottamisesta johdosta
tyyppi ilmoittamiseen toteutettavien
viranomaiselle toimien
toteuttamiseen
Eldinten hyvinvointi [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
mediaaniaika] mediaaniaika]
Kuluttajatietoja [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
koskevat rikkomukset mediaaniaika] mediaaniaika]
Tietosuojan ja [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa

yksityisyyden mediaaniaika] mediaaniaika]
loukkaukset

Laitoin tai haitallinen [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa

puhe mediaaniaika] mediaaniaika]
Teollis- ja [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
tekijanoikeuksien mediaaniaika] mediaaniaika]
loukkaukset

Kielteiset vaikutukset
kansalaiskeskusteluun

[kuvaa lukumaara]

[kuvaa jasenvaltiot]

[kuvaa
mediaaniaika]

[kuvaa
mediaaniaika]

tai vaaleihin
Suostumukseen [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
perustumaton mediaaniaika] mediaaniaika]
kdyttaytyminen
Pornografia tai [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
seksuaalinen sisalto mediaaniaika] mediaaniaika]
Alaikaisten suojelu [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
mediaaniaika] mediaaniaika]
Yleiseen turvallisuuteen | [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
kohdistuva riski mediaaniaika] mediaaniaika]
Huijaukset ja/tai [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
petokset mediaaniaika] mediaaniaika]
Itsensa [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa
vahingoittaminen mediaaniaika] mediaaniaika]
Vaaralliset, [kuvaa lukumaara] [kuvaa jasenvaltiot] | [kuvaa [kuvaa

vaatimustenvastaiset
tai kielletyt tuotteet

mediaaniaika]

mediaaniaika]

Vakivalta

[kuvaa lukumaara]

[kuvaa jasenvaltiot]

[kuvaa
mediaaniaika]

[kuvaa
mediaaniaika]

KAYTTAJILTA VASTAANOTETUT ILMOITUKSET

Ilmoituksen Ilmoitusten Luotettujen | Ilmoitusten perusteella Automatiso | Mediaani-
kohteena olevan lukumaara ilmoittajien | toteutetut toimet ituja aika
laittoman sisallon ilmoitusten vdlineita toimien
tyyppi lukumaara kayttaen toteut-
kasitelty- tamiseen
jen
ilmoitusten
lukumaara
Eldinten hyvinvointi [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa
lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai
perustuuko toimenpide ka]
lakiin vai palvelun
ehtoihin]
Kuluttajatietoja [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa
koskevat rikkomukset lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai
perustuuko toimenpide ka]
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lakiin vai palvelun
ehtoihin]

Tietosuojan ja [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa
yksityisyyden lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai
loukkaukset perustuuko toimenpide ka]

lakiin vai palvelun

ehtoihin]
Laitoin tai haitallinen 1 [kuvaa Asiakastuesta poistettiin [kuvaa 13 vrk
puhe lukumaara] ilmoitus, jossa oli lukumaara]

asiatonta ja paikkaansa

pitamatonta sisaltoa.

Toimenpide perustuu

verkkopalvelun

markkinapaikkaehtoihin.
Teollis- ja 1 [kuvaa Asiakastuesta poistettiin [kuvaa 5 vrk
tekijanoikeuksien lukumaara] kuusi (6) kuvaa, joissa lukumaara]
loukkaukset kaytettiin luvatta yrityksen

logoa. Toimenpide

perustuu verkkopalvelun

markkinapaikkaehtoihin.
Kielteiset vaikutukset [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa
kansalaiskeskusteluun lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai
tai vaaleihin perustuuko toimenpide ka]

lakiin vai palvelun

ehtoihin]
Suostumukseen [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa
perustumaton lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai
kayttaytyminen perustuuko toimenpide ka]

lakiin vai palvelun

ehtoihin]
Pornografia tai 1 [kuvaa Asiakastuesta poistettiin [kuvaa 7 vrk
seksuaalinen sisalto lukumaara] kolme (3) kuvaa, joissa lukumaara]

henkil6 esiintyi alasti.

Toimenpide perustuu

verkkopalvelun

markkinapaikkaehtoihin.
Alaikaisten suojelu [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa

lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai

perustuuko toimenpide ka]

lakiin vai palvelun

ehtoihin]
Yleiseen turvallisuuteen | [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa
kohdistuva riski lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai

perustuuko toimenpide ka]

lakiin vai palvelun

ehtoihin]
Huijaukset ja/tai 1 [kuvaa Asiakastuesta poistettiin [kuvaa 7 vrk
petokset lukumaara] yksityisilmoittajan lukumaara]

kohdeilmoitus, silld kohde

on ulosotossa. Toimenpide

perustuu verkkopalvelun

markkinapaikkaehtoihin.
Itsensa [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa
vahingoittaminen lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai

perustuuko toimenpide ka]

lakiin vai palvelun

ehtoihin]
Vaaralliset, [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa
vaatimustenvastaiset lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai
tai kielletyt tuotteet perustuuko toimenpide ka]

lakiin vai palvelun

ehtoihin]
Vékivalta [kuvaa [kuvaa [kuvaa mita toimenpiteita [kuvaa [kuvaa

lukumaara] lukumaara] on toteutettu seka lukumaara] mediaaniai
perustuuko toimenpide ka]

lakiin vai palvelun
ehtoihin]

PALVELUNTARJOAJAN OMASTA ALOITTEESTA TOTEUTETTU MODEROINTI
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Moderoinnin
kohteena olevan
sisallon tyyppi

Palveluntarjoajan oma-aloitteisesti toteuttamien rajoitustoimenpiteiden
lukumaara

Eldinten hyvinvointi

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttaminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Kuluttajatietoja
koskevat rikkomukset

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttéminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapadisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Tietosuojan ja
yksityisyyden
loukkaukset

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttéminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Laitoin tai haitallinen
puhe

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Padsyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttaminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapadisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Teollis- ja
tekijénoikeuksien
loukkaukset

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttaminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapadisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Kielteiset vaikutukset
kansalaiskeskusteluun
tai vaaleihin

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttéminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Suostumukseen
perustumaton
kayttaytyminen

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Padsyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttaminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Pornografia tai
seksuaalinen sisalto

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Padsyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]
Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]
Tietojen ndkyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]
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Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttaminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Alaikaisten suojelu

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttéminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Yleiseen turvallisuuteen
kohdistuva riski

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttaminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapadisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Huijaukset ja/tai
petokset

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Padsyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttaminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapadisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Itsensa
vahingoittaminen

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttéminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Vaaralliset,
vaatimustenvastaiset
tai kielletyt tuotteet

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Padsyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttaminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Vakivalta

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Padsyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttadminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttaminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

Palvelun ehtojen
vastainen sisalto

Tietojen poistaminen: [kuvaa lukumaara]

Paasyn estaminen tietoihin: [kuvaa lukumaara]

Tietojen sijoituksen alentaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietojen nakyvyyden rajoittaminen: [kuvaa lukumaara]

Tietoihin liittyvien rahasuoritusten keskeyttéminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen:
[kuvaa lukumaara]

Palvelun tarjoamisen keskeyttdminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain: [kuvaa
lukumaara]

Palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti: [kuvaa lukumaara]

SISAISEN VALITUSTENKASITTELYJARJESTELMAN KAUTTA VASTAANOTETUT

VALITUKSET
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Valitusten lukumaara
yhteensa

1

Valitusten peruste
(vain verkkoalustat)

Perusteena prosessivirhe: [kuvaa lukumaara]

Perusteena eriava tulkinta laittomuuden tai yhteensopimattomuuden osalta: 1
Perusteena paatoksen huolimattomuus, subjektiivisuus tai epasuhtaisuus: [kuvaa
lukumaara]

Valitusten johdosta
tehdyt paatdkset
(vain verkkoalustat)

Paatos pidettiin voimassa: 1
Paatods peruutettiin: [kuvaa monessako tapauksessa paatds peruutettiin]

Paatdsten tekemiseen
tarvittu mediaaniaika
(vain verkkoalustat)

7 vrk

AUTOMATISOITUJEN VALINEIDEN KAYTTO MODEROINNISSA

Niiden tapausten
lukumaara, joissa
moderoitava sisalto
havaittiin
automatisoitujen
valineiden avulla

[kuvaa lukumaara]

Niiden tapausten
lukumaara, joissa
moderointipaatos
tehtiin

automatisoitujen
valineiden avulla

[kuvaa lukumaara]

Automatisoitujen
valineiden kuvaus ja
tarkoitukset

[kuvaa millaisia automatisoituja valineita on kaytetty ja milla tavoin

[kuvaa liséksi automatisoitujen valineiden tasmalliset tarkoitukset]

Automatisoitujen
valineiden tarkkuus ja
virhetaso

[kuvaa tarkkuus esim. kuvaamalla prosenttiosuutena ne tapaukset, joissa automatisoidut
valineet ovat generoineet aiheellisen halytyksen tai tehneet oikean paatdoksen]

[kuvaa virhetaso vastaavalla tavalla esim. prosenttiosuutena]

Sovelletut suojatoimet

[kuvaa millaisia suojatoimia on toteutettu automatisoitujen valineiden kaytdssa, esim.
toimintamalli jossa ihminen arvioi paatoksen oikeellisuuden aina ennen sen tekemista]

TUOMIOISTUINTEN ULKOPUOLISTEN RIIDANRATKAISUELINTEN KASITELTAVAKSI

TOIMITETUT RIIDAT (vain verkkoalustat)

Niiden riitojen
lukumaard, jotka on
toimitettu
tuomioistuimen
ulkopuolisen
rildanratkaisuelimen
kasiteltdvaksi

[kuvaa lukumaara]

Riidanratkaisun
tulokset

Tuomioistuimen ulkopuolinen riidanratkaisuelin on pitanyt palveluntarjoajan paatéksen
ennallaan: [kuvaa monessako riidassa paatés on pidetty ennallaan]

Tuomioistuimen ulkopuolinen riidanratkaisuelin on muuttanut palveluntarjoajan paatosta:
[kuvaa monessako riidassa paatdsta on muutettu]

Tuomioistuimen ulkopuolinen riidanratkaisuelin on kumonnut palveluntarjoajan
paatdksen: [kuvaa monessako riidassa paatés on kumottu]

Riidanratkaisumenet-
telyjen paatokseen
saattamiseen kulunut
mediaaniaika

[kuvaa mediaaniaika]

Niiden riitojen osuus,
joissa palveluntarjoaja
on pannut taytantéoén
rildanratkaisuelimen
paatdkset

[kuvaa prosenttiosuus]

TOISTUVIEN VAARINKAYTOSTEN PERUSTEELLA TOTEUTETUT KESKEYTYKSET

(vain verkkoalustat)
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Niiden keskeytysten [kuvaa lukumaara]
lukumaara, jotka on
toteutettu ilmeisen
laittoman sisallén
toistuvan toimittamisen
perusteella

Niiden keskeytysten [kuvaa lukumaara]
lukumaara, jotka on
toteutettu ilmeisen
perusteettomien
ilmoitusten toistuvan
tekemisen perusteella

Niiden keskeytysten [kuvaa lukumaara]
lukumaara, jotka on
toteutettu ilmeisen
perusteettomien
valitusten toistuvan
tekemisen perusteella

KOULUTUS JA APU MODEROINNISTA VASTUUSSA OLEVILLE HENKILOILLE

Toimenpiteet, jotka on [kuvaa toimenpiteet]
toteutettu koulutuksen
ja avun antamiseksi
sisadllon moderoinnista
vastuussa oleville
henkildille




